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Tillvagagangssatt

Inhamtande av samtycke fé6r sammanhallen journalféring

Ansvarig legitimerad personal fragar om samtycke vid inledningen av alla nya vardrelationer.
En individuell beddmning ska gdéras om patienten kan ta emot information och om ett
samtycke kan efterfragas.

Ge information om sammanhallen journal och samtycke

e Informera patienten om vad sammanhallen journal innebér. L&mna om mojligt och vid
behov ut en informationsbroschyr.

e Patienten ska fa information om att all legitimerad personal i kommunen kan lasa
information ur patientens journal som finns hos annan vardgivare ansluten till NPO,
under forutsattning att det finns en vardrelation, ett behov och om patienten gett sitt
samtycke till att uppgifter hamtas via NPO.

Rutin nar samtycke kan inhamtas

e Fraga patienten om han/hon samtycker till inhdmtande av information i sammanhallen
journalféring.

e Dokumentera i patientens journal i Magnacura under Bakgrundsuppgifter och darefter
Samtycke (se bild 1-2 nedan) och Formulering, att patienten har fatt information om
sammanhallen journalforing och samtyckt till att legitimerad personal far ta del av
information som finns déar. Kompletterande kommentar kan vid behov ocksa
dokumenteras.

e Samtycket ar tidsbegransat och ska galla hogst ett ar (12 manader), darefter ska
samtycket omprévas. Andra formuleringstexten och ange under vilken period
samtycket giller. Om patienten 1dmnat samtycke “tillsvidare” anges perioden till och
med det datum som &r 12 manader framat i tiden fran det att samtycket inhdmtats.
Exempel: Patienten har fatt information om tillgang till journaluppgifter i NPO och
ger sitt samtycke till att information inh&mtas. Samtycket galler for behorig
legitimerad personal for | ar framat fran detta datum om patienten inte meddelat
kortare tidsperiod.
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Bild 2 Registrering och kontroll av samtycke NPO — efter val av kategori enligt Bild 1

Beslutsoférmoégna

Nér en patient ar beslutsoférmdgen skall man alltid ta stéllning till patientens uppfattning om
sammanhallen journalforing. Har kan narstaende och legala foretradare vara till hjalp med
upplysningar om patientens instéllning. Det &r legitimerad personal som gor en professionell
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bedémning om patienten skulle ha lamnat samtycke om beslutsformaga hade funnits. Om
fragor uppstar sa ta kontakt med MAS.

Avslut av samtycke

En patient kan nar som helst valja att andra ett tidigare beslut om samtycke.
Samtycket maste da omgaende avslutas och dokumenteras i journalen under Anamnes.
Vardgivaren ar skyldig att informera patienterna om denna rattighet.

Avslut av en vardrelation

| samband med att en vardrelation avslutas (behovet upphar eller patienten flyttar) ska datum
for avslut/upphdrande av samtycke dokumenteras.

Dokumentera genom att andra slutdatum for "Samtycke™ sa att det 6verensstammer med
avslutningsdatum for vardrelationen.

Nédatkomst

Om patientens vilja inte kan faststéallas och samtycke inte kan inhamtas, far direktatkomst i
sammanhallen journalforing endast ske om det finns en nédsituation (nédatkomst) och
vardgivaren bedomer att journalinformationen kan antas ha betydelse for patientens liv och
hélsa. Exempel pa nar nodatkomst ska anvandas, ar nar patientens samtycke inte kan inhamtas
pa grund av exempelvis medvetsloshet.

Nodatkomst géller endast for en nédsituation och ska dokumenteras i journalen.

Anviandning av NPO

For att anvanda NPO-tjansten gér anvandaren via Magnacura och patientens huvudbild eller
journalen for aktuell patient dar man hogerklickar och valjer Start av NPO. Anvéndaren
slussas vidare till den webbaserade nationella tjansten NPO. For att kunna anvanda NPO
maste anvandaren ha sitt personliga SITHS-kort i kortlasaren och bekréfta inloggningen med
sin personliga PIN-kod.

Vid inloggning i NPO kontrollerar tjansten foljande innan anvandaren sldpps in i systemet:

Har anvéndaren ett giltigt SITHS-kort i kortlasaren?

Har anvéndaren angett ratt PIN-kod?

Finns anvéandaren i den nationella HSA-katalogen?

Ar anvandaren legitimerad?

Har anvéndaren i HSA-katalogen blivit tilldelad ett medarbetaruppdrag med syfte
Vard och behandling?

e Har anvandaren en personlig forskrivarkod (utan kod kan man anvianda NPO men inte
se lakemedelslista)

For att anvanda NPO kravs féljande:

e Anvandaren ar legitimerad personal.

e Anvandaren finns i HSA-katalogen och har blivit tilldelad ett medarbetaruppdrag med
syfte vard och behandling.

e Anvindaren har ett SITHS-kort som anvands vid inloggning till NPO.
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e Anvindaren har vid tillfallet en vardrelation med den person/patient som NPO-
uppslaget galler.

e Anvandaren har ett behov av att anvanda NPO for varden av aktuell patient.

e Anvindaren har i anslutning till NPO-uppslaget gjort en samtyckeskontroll i
Magnacura och séakerstallt att patienten limnat samtycke till NPO-uppslaget.

Kontroll av att samtycke inhdmtats och géller skall goras i direkt anslutning till anvandande
av NPO. Vid inloggning ombeds man intyga att gallande samtycke finns, for vilken period
samtycket galler samt att det finns en vardrelation mellan anvandaren och patienten (se bild
nedan). Vid nddsituation kan man logga in i NPO via sarskild inloggningsknapp for detta. Se
kapitel for Nodatkomst.

VIO Wt P s

Detta ir en simulering av ett samtycke till sammanhalien journalforing § Sikerhetstjansterna

194301149375 Karl Karlsson

Patientrelation intygad
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Bild 2 Patientrelation och samtycke i NPO

Kontroll av anvandning och loggar

Anvandningen av NPO loggas elektroniskt och kontroll av dessa loggar sker regelbundet,
bade slumpmassigt och riktat. Vid kontroll av loggar sékerstalls att anvandaren haft en
vardrelation med patienten enligt begreppet tillganglig patient. Utan en motiverbar anledning
far man inte ta del av information i NPO.

Bakgrund

Anvandande av sammanhallen journalféring med hjalp av IT-stédet NPO (Nationell
patientdversikt) kraver rutin for hantering av samtycke och anvéndande. Tjansten ger behdrig
personal atkomst till journaluppgifter fran annan vardgivare.

Genom att fa en helhetshild av patienten och samordna vardinsatserna far man ett battre
beslutsunderlag for diagnos, behandling och uppféljning, vilket leder till 6kad patientsékerhet,
kvalitet och effektivitet. Patientens inflytande 6kar genom att denne avgor vilken information
som behdrig personal kan ta del av via patientens samtycke.
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Ansvar/Omfattning
e Rutinen beskriver nar och av vem tjansten NPO ska anvéandas. NPO ar till for
legitimerad personal, exempelvis sjukskdterskor.
e Rutinen beskriver hur samtycke frn patienten ska inhamtas och kontrolleras vid
anvéandande av NPO.

e Rutinen bygger pa den gemensamma rutin som beslutats av MAS i respektive
kommun i Halland.

Referensdokument

e Patientdatalagen — PDL (SFS 2008:355)
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