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HALMSTADS VISION HAR

TRE HJARTAN

Vi har en vision om framtiden i Halm-
stad. Den beskriver hur kommunen vill
att Halmstad ska upplevas av alla som
bor héar och av bestkare. Halmstads
vision bestar liksom kommunens vapen
av tre hjartan. De tre hjartanen bygger
tillsammans visionen fér Halmstads
kommuns utveckling.

¥ HEMSTADEN
Vi ar en kommun dar manniskor mots
— med trygghet, respekt och karlek.

¥ KUNSKAPSSTADEN

Vi ar en kommun dar manniskor vaxer
och utvecklas — genom livslangt larande
och kreativitet, féretagsamhet och
innovativt tankande.

@ UPPLEVELSESTADEN

Vi har en atmosfar som ger livslust
— genom aktivitet, gemenskap och
livskvalitet.




Vi har en vision!

Halmstads kommuns medarbetare ska ut-
veckla Halmstad som hemstad, kunskapsstad
och upplevelsestad.

Det ar en spannande utmaning som kraver
medarbetare med ratt kompetens pa ratt
plats. Det forutsatter ocksa ett personalarbete
dar vi vet vad vi vill och har en gemensam bild
av hur vi ska jobba i riktning mot visionen.

VAD SKA HALMSTADS kommun som arbets-
givare sta for? Vad ska vi erbjuda dig som med-
arbetare — och vad forvantar vi oss 1 gengild?
De frigorna har medarbetare och fértroende-
valda 1 vara férvaltningar och bolag tillsammans
arbetat med — och resultatet, HR — 7 riktning mot
Halmstads kommuns vision, hiller du nu i din hand.

HUMAN RESOURCES (HR) handlar enkelt ut-
tryckt om hur vi tar till vara och utvecklar de
minskliga resurserna i organisationen.

HR — 7 riktning mot Halmstads kommuns vision
visar vigen framat och ska anvindas for att
utveckla verksamheter, arbetsplatser, grupper och
enskilda medarbetare.

Vi hoppas att du kinner energi 1 det du ldser
och vill vara med och arbeta i riktning mot
Halmstads kommuns vision!

KOMPASSEN AR en symbol for den kultur, som
ska genomsyra allt vi gor. Ledorden i kompassen
hjilper dig navigera i vardagen — och utgdr ocksa
grunden 1 var personalpolitik. De ger en bild av
hur vi ska férhalla oss till varandra som med-
arbetare pa kommunens arbetsplatser och 1 motet
med dem vi ér till for!

Tillsammans

Professionellt
och respektfullt
bemétande

Tillganglighet
och lyhordhet

Engagemang
och vilja att gora
saker battre



Var viktigaste tillgang

Du som medarbetare ar var viktigaste resurs
i arbetet mot visionens Halmstad.

Det ar dig som Halmstadborna méter ute
i kommunens verksamheter och oavsett om
du arbetar som férskollarare, bygglovshand-
laggare eller nagot helt annat, sa ar du grun-
den for att var verksamhet ska kunna utveck-
las och bli annu battre.

FOR ATT KUNNA NA vira mal behéver vi engage-
rade, motiverade medarbetare som mar bra och
trivs pa jobbet. Vi idr sidkra pa att det i sin tur ger
n6jda invinare och kunder.

Vad krivs da for att fa till en tillitsfull och
Oppen kultur och en arbetsmiljé med hogt enga-
gemang?

I den hir HR-riktlinjen har vi formulerat var
bild av ett personalarbete som skapar de ritta
forutsittningarna. I varje avsnitt uttrycker vi vad
vi férvintar oss av dig som medarbetare — och
vad du kan férvinta dig av Halmstads kommun
som arbetsgivare. Vi tror nimligen att det hand-

lar om att ge och ta.

KVALITET
Invanarens/kundens upplevelse
av moétet med oss
(organisationskulturen upplevd utifran)

INTERN KULTUR
Vart interna forhallningssatt till
varandra och vart arbete
(var arbetsmiljo)



VAR PERSONALIDE

Halmstads kommuns vision blir verklig
genom delaktiga och nytankande
medarbetare, som med stéd av tydliga
uppdrag och ett engagerat ledarskap
férenar utveckling av sig sjalva och
sina verksamheter med balans i livet.



VAR VARDEGRUND

Var vision om Halmstad bygger pa demokratiska
varden. Alla halmstadsbor ska ha méjligheten
till delaktighet och inflytande i de demokratiska
processerna.

| Halmstad har alla manniskor lika varde och var
gemenskaps kdannetecken ar 6msesidig respekt.
Alla som moéter kommunens verksamhet ska
kanna att de har samma mojligheter, rattigheter
och skyldigheter.

Halmstads kommuns utveckling ska vara lang-
siktigt hallbar. Detta innebar att utvecklingen
tillgodoser dagens behov utan att aventyra
kommande generationers méjligheter att till
godose sina behov.




Innan du laser...

| HR-riktlinjen har medarbetarskap, ledar-
skap, kompetens, hdlsa & arbetsmiljo, samt
[6n & villkor fatt egna avsnitt, men sjalvklart
hanger de tatt ihop.

Egentligen handlar alla delarna om med-
arbetarskap, pa samma satt som samtliga
omraden paverkar din upplevda arbetsmiljo.
Tillsammans formar de en helhet och ger en
bild av kommunens HR-arbete.

VILKET AR SYFTET MED HR-RIKTLINJEN?
* Att utveckla Halmstads kommun i riktning
mot var vision och verksamhetens mal.

e Att utveckla Halmstads kommun som attraktiv
arbetsgivare for nuvarande och framtida med-
arbetare.

HR - I RIKTNING MOT HALMSTADS KOMMUNS
VISION OMFATTAR ALLA

HR-riktlinjen har en direkt koppling till kommu-
nens vision och virdegrund och giller for alla
medarbetare, bade pa forvaltningar och 1 kom-
munala bolag,

HUR BEROR DET MIG?

Det hiar dokumentet handlar om vad Halmstads
kommun forvintar sig av dig som medarbetare
— och vad du kan férvinta dig av dina arbets-
kamrater, din chef och Halmstads kommun som
arbetsgivare!

VAR KOMPETENSFORSORINING

HR-riktlinjen dr ocksa var strategi f6r kompe-
tensforsorjning, Hir beskriver vi vad vi tror
beho6vs for att lyckas attrahera, rekrytera, intro-
ducera, utveckla och behilla, samt vid avslut ta
till vara den kompetens Halmstads kommun
behovert.

JAMSTALLDHET OCH MANGFALD | ALLT

Vi dr 6vertygade om att jamstilldhet och mang-
fald frimjar utveckling och héjer kvalitén i vara
verksamheter. For oss ir begrepp som respekt,
lika virde och virdet av olikheter vad jimstilld-
het och mangfald handlar om. Om du lidser HR-
riktlinjen ur det perspektivet kommer du att se
att det finns med i alla delar — precis som det ska

vara i verkliga livet.



Medarbetarskap

Medarbetarskap handlar om att vilja vara
med pa den utpekade resan, bidra och ta
ansvar. | begreppet ligger hur du som med-
arbetare forhaller dig till din omgivning och
ditt arbete.

Ett starkt engagemang hos dig kanns och
marks hos vara invanare och kunder. Alla som
ingatt ett avtal om anstallning &r medarbetare
- oavsett befattning.

VI VILL ERBJUDA DIG som medarbetare:

* Mojlighet att arbeta och utvecklas i en politiskt
styrd organisation med fokus pa Halmstads
invanares och besokares upplevelse.

¢ Tydlighet kring hur du bidrar till verksam-
hetens mal och kommunens vision.

¢ Arenor och métesforum som uppmuntrar till
engagemang, delaktighet och ansvarstagande.

¢ Tydlighet nir det giller uppdrag och forvint-
ningar.

* Ett framatstrivande och 6ppet arbetsklimat
dir kreativitet och nya idéer uppmuntras.

¢ Samarbete och utbyte av erfarenheter mellan
grupper/enheter/avdelningar och 6ver forvalt-
nings- och bolagsgrinser.

* En organisation dir virdet av mangfald tas till
vara och manniskor mots och samverkar med
respekt och omtanke.

VI FORVANTAR 0SS att du som medarbetare:

¢ Ar en god ambassador f6r Halmstads kommun
genom att vara serviceorienterad och professi-
onell i ditt bemétande.

 Kinner till och arbetar i enlighet med kommu-
nens virdegrund och i riktning mot kommu-

nens vision.

¢ Engagerar dig och ir delaktig i att lyfta fram
torbattringsomraden och hitta 16sningar pa
problem.

* Respekterar fattade beslut och haller dig in-

formerad om det som ror din verksamhet och
arbetsplats.

* Soker former for samarbete for att hoja kvali-
tén och effektiviteten i det vi gor.
e Tar del av och bidrar till att sprida information

som ror dig och din arbetsplats.

¢ Stédjer dina arbetskamrater och behandlar alla
minniskor 1 din omgivning med respekt.



R
.

FUNDERA PA...

e Vad ar medarbetarskap for dig? .

e Vad ar vi bra pa och vad kan vi
utveckla pa var arbetsplats?

¢ VVad behoéver du for att gora ett
bra arbete?



FUNDERA PA. ...
e Hur kan du bidra till ett bra ledarskap?

¢ Vad skulle du 6nska att din chef gjorde
lite mer och lite oftare?

e Hur balanserar du som chef/ledare de
olika delarna i ledarskapet?




Ledarskap

Ledarskap handlar om att fa manniskor om-
kring sig att med entusiasm och beslutsamhet
strdva mot samma mal.

Chef ar en formell position — ett uppdrag.
Ledare blir du genom ditt satt att agera.

VI VILL ERBJUDA DIG som chef/ledare:

* Vil uttalade f6rvintningar och ett tydligt
uppdrag, som ger dig utrymme att agera sjalv-
standigt och kunna fatta beslut.

* En visionsstyrningsmodell att ta avstamp i och
luta dig emot 1 utvecklingen av din verksambhet.

* Uppbackning savil frin din nirmaste chef
som frian olika stodfunktioner.

* Mojlighet att vixa genom samarbete och
erfarenhetsutbyte med chefer/ledare i andra
delar av organisationen.

* Gemensamma ledarutvecklingsinsatser riktade
till samtliga chefer och ett kvalitetssikrat utbud
avsett att matcha just ditt utvecklingsbehov.

* St6d for utveckling av ditt personliga ledar-
skap, vilket handlar om att lira kinna dig sjalv

och starka de ledarbeteenden du behover.

* Porutsittningar for att vara tillginglig for din
verksamhet och bedriva ett utvecklande arbete.
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VI FORVANTAR 0SS att du som chef:

Ser dina medarbetares erfarenhet och potential
och stimulerar deras utveckling genom att visa
tillit till deras f6rmaga, vidga deras ansvar och

bidra med konstruktiv feedback.

Utifran kommunens vision och med invinatr-
nas/kundernas upplevelse i fokus stindigt
utvecklar din verksamhet.

Engagerar och skapar delaktighet pa ett sitt
som far medarbetarna att kinna sig motiverade
att bidra och ta ansvar.

Ar ett foredéme i ditt ledarskap, exempelvis
genom att agera etiskt och visa prov pa gott
omdéme och personlig omtanke.

At lyhérd och aktivt utvecklar arbetsmiljon
med speciellt fokus pa arbetsgruppens relatio-
ner och arbetsklimat.

Ar tydlig i din kommunikation kring mal, re-
surser och forvintat resultat och pa s sitt ska-
par forstaelse och acceptans for fattade beslut.
Vet ditt uppdrag och ir trygg i din roll som
arbetsgivarforetridare, dven 1 situationer dir du

maste fatta svira beslut.

Aktivt soker mojligheter till 6kad sjalvinsikt
och utveckling av ditt ledarskap.



FUNDERA PA...

e Utifran din arbetsplats och din roll — vilken
kompetens tror du att det kommer att kravas
mer av framéver?

¢ P3 vilket satt kan vi utveckla kompetensen
och lara av varandra pa var arbetsplats?

"‘




Kompetens

Var definition av kompetens ar att ha kun-
skap, vilja och férmaga att hantera de situa-
tioner som uppdraget kraver.

Kompetensfoérsorjning innebar att strava
efter att vid varje tidpunkt ha medarbetare
med ratt kompetens pa ratt plats och i ratt
antal.

Kompetensutveckling ar olika former av
larande och aktiviteter som ékar kompeten-
sen hos medarbetaren, gruppen och organisa-
tionen.

VI VILL UTVECKLA och attrahera kompetens

genom:

* Nitverk och grinséverskridande samarbeten,
som stimulerar till kunskaps- och erfarenhets-
utbyte mellan individer, grupper och verksam-
heter.

* Attl6pande inventera verksamhetens behov
av kompetens for att langsiktigt kunna planera,
samordna och avsitta resurser for utvecklings-

insatser.

* Tydliga kompetenskrav kopplade till vara olika
befattningar/uppdrag.
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¢ Individuella utvecklingsplaner, som utifrin
verksamhetens mal beskriver medarbetarmal
och utvecklingsbehov.

* Att uppmuntra rorlighet inom och mellan f6r-
valtningar och bolag,

* Omvirldsbevakning och ett nira samarbete
och utbyte med skola och naringsliv.

VI FORVANTAR 0SS att du som medarbetare:

* Ar positiv till att utvecklas och anpassa din
kompetens och ditt arbetssitt efter nya behov
och krav i verksamheten.

* Delar med dig av din kunskap och erfarenhet
och stodjer dina arbetskamraters utveckling.

* Ar 6ppen att lira frin andra, exempelvis
arbetskamrater med annan erfarenhet och nya
perspektiv.

* Ansvarar for din utveckling genom att ta vara
péa de mojligheter som erbjuds och komma
med egna forslag till din utveckling,

* Efter att ha deltagit i en utvecklande aktivitet
sprider ny kunskap och omsitter den i ditt
arbete.



Halsa & arbetsmiljé

Begreppet arbetsmiljoé innefattar fysiska
faktorer som lokaler, utrustning och arbets-
metoder, men ocksa psykosociala som
arbetsklimat, relationer och inte minst orga-
nisationen och individens maijlighet till pa-
verkan.

En god arbetsmiljo framjar halsan.

VI ARBETAR FOR en god hilsa och arbetsmiljo
genom att:

* Utveckla ett tryggt och 6ppet arbetsklimat dér
mobbning, trakasserier och andra former av
utanforskap aktivt motverkas.

e Tydligt kommunicera syftet med de férdind-
ringar som gors och de beslut som fattas.

e Tidigt involvera dig 1 férindringsprocesser och
ge dig moijlighet att vara med och paverka din
egen arbetssituation.

* Erbjuda dig olika former av hilsofrimjande
och forebyggande insatser.

* Kontinuerligt utvirdera, atgirda och f6lja upp
de insatser som gors fOr att forbittra arbets-
miljon — systematiskt arbetsmiljoarbete.
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* Erbjuda tydliga uppdrag med rimliga férvint-
ningar, vilket mojliggor balans i livet f6r dig
som individ.

e Striva efter att tillhandahalla modern utrust-

ning och dndamalsenliga lokaler.

VI FORVANTAR 0SS att du som medarbetare:

» Agerar 1 enlighet med Halmstads kommuns
viardegrund och medverkar till en arbets-
gemenskap som kinnetecknas av respekt och

lika varde.

* Pa ett konstruktivt sitt patalar brister och be-
hov 1 arbetsmiljon och aktivt deltar i att finna
16sningar pa dessa.

* Ioljer de arbetsmiljoforeskrifter som giller och
anvander de hjalpmedel och den skyddsutrust-

ning som anvisats.

e Tar ansvar for din egen hilsa och ocksa ar
uppmirksam pa hur dina arbetskamrater mar.

* Har en positiv attityd och bidrar till andras triv-
sel och trygghet. Vi dr varandras arbetsmiljo!



FUNDERA PA...

e Vad ar bra i var arbetsmiljé och vad kan vi till-
sammans forbattra?

e Hur kan vi jobba mer framjande och férebyggande
med arbetsmiljo och hélsa pa var arbetsplats?

e Vilket ansvar har arbetsgivaren foér din halsa och
vilket ansvar har du sjalv?
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FUNDERA PA ...

e Vilka bedémningsfaktorer (I6nekriterier/
medarbetarmal) galler pa din arbetsplats?
e Hur fungerar var process for [6nesattning?

¢ Vilket ansvar tar du som medarbetare
respektive chef for att medarbetar- och
l6nesamtalet ska bli bra?

e Hur skaffar du kunskap om arbetsplatsens mal?



Lon & villkor

Lon och anstallningsvillkor ar verktyg for att
utveckla och styra verksamheten mot malen.
Det ar ocksa verktyg for att sakerstalla att
Halmstads kommun kan rekrytera, motivera

och behalla kompetenta medarbetare.

VAR STRAVAN AR ATT:

* Du som medarbetare skall uppleva att din 16n

star i proportion till din maluppfyllelse och ditt

resultat.

* Din 16n ska spegla ditt ansvar och 1 vilken grad

du bidrar till verksamhetens mal och resultat.

* Du som medarbetare ska veta hur du kan pa-

verka din 16n och att ditt arbetsresultat bedoms

utifran kdnda och tydliga 16nekriterier.

* Vara nytinkande och erbjuda anstillnings-
villkor som matchar bdde din livssituation och
verksamhetens behow.

. Arligen genomféra medarbetarsamtal och
l6nesamtal med god kvalitet.

* Erbjuda likartade férmaner oberoende av vil-
ken verksamhet du arbetar i.
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VI FORVANTAR 0SS att du som medarbetare:

Tar det ansvar som foljer med ditt uppdrag;

Bidrar till att utveckla din verksambhet i linje
med verksamhetens mal och Halmstads kom-

muns vision.

Uppnar de medarbetarmal som ar aktuella f6r
dig;

Utvecklas i linje med din individuella utveck-
lingsplan, som ir ett resultat av medarbetar-
samtalet.

Agerar 1 linje med Halmstads kommuns virde-
grund och de forvintningar som uttrycks i
HR-riktlinjen.



Att anvanda HR-riktlinjen

HR — i riktning mot Halmstads kommuns vision
ska fungera som stéd och vagledning i arbe-
tet med att utveckla Halmstads kommun och
vara verksamheter.

Har foljer exempel pa hur du anvander dig
av den pa din arbetsplats.

DU KAN ANVANDA HR-RIKTLINJEN:

* Som malbild och utgangspunkt for att utveckla
arbetsplatser, verksamheter och medarbetare.

* Som en del 1 arbetet med kultur och virderingar
i din verksambhet.

 For att engagera och uppmuntra till diskus-
sion vid arbetsplatstraffar, APT. Vad ir vi bra
pé och vad kan bli bittre? Du kan dven lyfta
fragorna som finns i slutet pa varje avsnitt.

* Som ett stod vid enskilda samtal mellan med-
arbetare och chef kring férvintningar.

* Som utgangspunkt for fragorna vid med-
arbetarsamtal.

* Vid introduktion av nyanstillda. HR-riktlinjen
ska ses som ett komplement till anstéllnings-
avtalet.
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Som underlag for att formulera kravspecifika-
tioner vid rekrytering.

For att marknadsfora kommunen som attraktiv
arbetsgivare vid exempelvis massor och studie-
bestk, samt ge praktikanter och studenter en
bild av viart HR-arbete.

Som utgangspunkt vid interna undersékningar
och utvirderingar inom HRomradet.

Genom att bryta ner de olika delarna till
prioriteringar och aktiviteter som inférlivas 1
verksamhets-, affirs- och handlingsplaner.



LAS MER...

Pa Halmstads kommuns intranat
hittar du konkreta verktyg och HR-
processer som stodjer HR-riktlinjen.
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"Halmstads kommuns vision blir verklig genom delaktiga och nytankande
medarbetare, som med stéd av tydliga uppdrag och ett engagerat ledarskap
férenar utveckling av sig sjalva och sina verksamheter med balans i livet.”

Halmstads kommun
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