Hantering av fallrapporter under sommarperioden 2023

Sedan tidigare finns en beskriven process i kvalitetsledningssystemet “Fallprocess dag”. |
samtliga fall ska en medutredare utses, vars uppgift ar att riskbedéma och klassificera fallet.

Enligt processbeskrivningen skriver legitimerad personal vid behov anteckningar under fliken
dokumentation, valj Ny anteckning.

Processen bygger pa att teambaserade planerade/genomforda atgarder kopplat till
handelsen diskuteras pa teamtraffar.

Da teamtraffarna under sommaren inte kommer att genomféras kontinuerligt kommer leg.
personal vid samtliga fallrapporter skriva en kort anteckning efter det att riskbedémningen
och klassificeringen ar genomférd. Dokumentationen sker under rubriken ”Analys och
bedémning”. Anteckningen ska kort beskriva leg. personals fortsatta handlaggning i arendet.
(Ex. inga fortsatta atgarder, planerat hembesok, bedomning av hjalpmedelsbehov etc.)

Darefter skickas ett meddelande till ansvarig utredare att medutredaren ar klar med
rapporten.

Syftet med forslaget ar att sdkra informationséverforingen mellan leg. personal, ansvarig
utredare och omvardnadspersonal. Utredaren (enhetschefen) kan darefter avsluta
fallrapporten och fortsatt handlaggning sker i respektive dokumentationssystem (om teamet
inte kommer 6verens om nagot annat).
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Rapporten ar bedémd och insatser i form av hembesok planeras i nasta vecka.|
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